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Ordre du jour :  

 

1.  Méditation 

2.  Désignation du bureau de l’AG : président de séance, secrétaire et 

scrutateurs 

3.  Approbation du procès-verbal de l’assemblée générale du 17 mai 2024  

4.  Rapport moral du président Christian RAUCH 

5.  Rapport du directeur Frédéric GUNTZ 

6.  Rapport d’activités – débat et vote 

7.  Rapports financiers  

• Rapport de l’expert-comptable  

• Rapport du trésorier 

8.  Rapport des réviseurs aux comptes 

9.  Approbation des comptes 2024, quitus au trésorier et au comité 

10.  Affectation du résultat 

11. Approbation des budgets prévisionnels 2025 et 2026  

12. Nomination des réviseurs aux comptes 

13. Cotisations 2026 

14. Election nouveaux candidats : Edith Wild et Patrick Stock 

15. Divers 

 

 

 

Assemblée Générale 

Vendredi 13 juin 2025  

Foyer Saint Paul à Koenigshoffen 
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Liste des membres du comité directeur du CSP 

 

 

M. BALTZ Rainier 
Mme HALLER-DUDICK Marie-Eve, représente la SÉMIS 
Mme HOFFET Christiane 
Mme HUSS Christine, secrétaire 
Mme JENN Dominique, représente l’UEPAL 
M. NITSCHKE Frédéric, trésorier 
M. RAUCH Christian, président 
M. STRITTMATTER Roland 
M. WOLFF Alain, représente l’Entraide Protestante de Strasbourg (EPS) 
 

 

Equipe des permanents 

 

Mme ASSADPOUR Farzaneh, Technicienne de l’intervention sociale et familiale - 
départ en juillet 2024 - Csp 
Mme BORCK Isabelle, Chargée de mission (mise à disposition par l’UEPAL) – départ 
en juillet 2024 
Mme CLASSEN Cathy, Conseillère en économie sociale et familiale – Csp 

Mme CLAUSS Juliette, Agent d’accueil depuis août 2024 - Csp 
Mme DIETSCH Marie-Eve, Vendeuse-évangéliste sur les Marchés/Foires – Sémis 
M. GUNTZ Frédéric, Directeur – Sémis/Csp 

Mme HUFFSCHMIDT Alexandra, Assistante administrative et comptable – 
Sémis/Csp 
Mme KAKOURIDIS Régine, Pasteure, référente théologique – Sémis/Csp 
Mme KATZ-BLOCH Miléna, Psychologue clinicienne – départ en juillet 2024 - Csp 
M. LOKIA TULU José, Responsable technique et logistique – Sémis/Csp 
Mme MULLER Valérie, Assistante de direction – Sémis/Csp 

Mme PRADELS Lee-Ann, Agent d’accueil – Sémis/Csp – départ en mars 2024 
M. PRADELS Jean-Luc, Vendeur évangéliste sur les Marchés/Foires – Sémis 
Mme SCHOLLHAMMER Doris, Employée à la distribution alimentaire depuis mai 
2024 -    Csp 
Mme YAYA MODIRI Fatou, Agent d’entretien – Sémis/Csp 
 

 

RÉSU et communauté de St Nicolas 

 
Mme AGADE Inmi, directrice de la RÉSU  
M. KAKOURIDIS Stéphane, pasteur de la communauté St Nicolas 
Mme KOEGLER Anne, assistante communautaire de St Nicolas 
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Fiche d’identité de l’association 

 

 

Nom      Centre Social Protestant 

 

Sigle     C.S.P. 

 

Adresse    2 rue Brûlée – 67000 STRASBOURG 
Téléphone    03 88 32 73 11 
E-mail     csp@semis.org 

 

Statut juridique   Association de droit local fondée en 1953 
      Mission reconnue d’utilité publique en 1988 
 

SIRET    778 870 154 000 37 

APE     8899B 

 

Secteur d’activité   Entraide sociale 

 

Public     Personnes majeures en difficultés sociales, 
      Economiques, relationnelles 
 

Nombres de salariés  2 à temps plein 
      2 à temps partiel 
 

Nombre de bénévoles  45 à l’Armoire Solidaire/ Vestiaire 
      20 à l’aide alimentaire 
      15 à la Pause-Café 
      3 à la Commission Sociale 
      11 au Comité directeur 
      8 à l’accueil 
      2 à l’atelier Bois 
   

 

 

 

 

mailto:csp@semis.org
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CHARTE DU CENTRE SOCIAL PROTESTANT 

 

 

 

Au-delà de la satisfaction de ses besoins matériels, 

l’Homme, 

un être appelé à vivre debout et en marche, 

demande à être accueilli, respecté et aimé. 

 

Le CSP accueille des femmes et des hommes 

éprouvés dans leur parcours de vie, 

accablés par des ruptures de sens et de lien vivant. 

 

Lieu d’écoute, 

il privilégie une approche de la personne 

dans sa globalité et sa diversité. 

 

Par son projet social, individuel, collectif et partenarial, 

le CSP veut accompagner la personne, 

dans un esprit de Justice et de Fraternité, 

vers une vie et une espérance nouvelles 

 

 

 

 

Cette charte a été adoptée lors du comité du CSP le 7 octobre 2010, amendée 

par le Comité du 18 novembre 2021. 
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RAPPORT MORAL DU PRESIDENT 

 

 

C’est un exercice difficile qui est demandé aux présidents et présidentes 

d’association d’ouvrir le rapport d’activité par un mot devant résumer la 

substance de l’activité de l’année et rendre compte des lignes de force et des 

dynamiques à l’œuvre pour essayer de formuler l’avenir de l’association. 

L’année écoulée était en effet pleine de questionnements et l’avenir est assez 

difficile à prévoir dans ce monde, tant les évolutions, faites de ruptures et de 

crises, sont rapides. 

Nous aimerions vivre dans un cadre prévisible porté par les progrès réguliers 

des démocraties, de la science et de la technique au profit de la terre et de ses 

habitants. 

Tel n’est pas le cas où que notre regard se porte. 

Le Csp n’échappe pas totalement à ce schéma. 

Les mutations du monde se reflètent en effet dans les typologies de populations 

accueillies. Les crises économiques se perçoivent dans les difficultés de nos 

bénéficiaires, mais également dans l’augmentation des charges de l’association 

et la diminution des dons reçus au cours de l’année. Les mouvements de 

personnels sont devenus une nouvelle composante avec laquelle il faut 

compter. Les embauches sont devenues plus difficiles. Certaines fonctions 

essentielles restent ou seront à pourvoir en 2025 (pasteur, psychologue, 

animateur-trice et chargé-e de développement). Le recrutement de nouveaux 

bénévoles est toujours un enjeu essentiel pour la poursuite des actions. Leurs 

profils changent, nous devons nous adapter et surtout leur faire toute la place 

nécessaire.  

Une chose ne change pas : les besoins des populations accueillies sont 

immenses dans tous les domaines. Nous avons parfois rencontré des limites 

dans nos capacités de réponse. Ceci est un défi au regard des demandes 

parfois urgentes qui ne devraient pouvoir être différées. C’est également un 

engagement à l’égard des partenaires, notamment paroissiaux qui doivent 

pouvoir compter sur notre réactivité lorsqu’elles nous orientent des personnes. 

Aussi, face à tant d’incertitude, il est nécessaire de se raccrocher aux choses 

solides, aux fondements et au sens de notre action. Nous avons en effet reçu 

un héritage et une mission. Ce travail initié par d’autres dans des temps déjà 

éloignés se poursuit avec la même impulsion, le même appel de l’Evangile qui 

nous pousse à œuvrer en faveur de nos prochains dans la difficulté. 
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Le Csp a un rôle important à jouer dans le domaine de l’entraide. Il a ses oreilles 

à tendre à toutes les personnes qui frappent à sa porte. Il a une voix particulière 

à porter dans le concert de la solidarité. Il a des gestes à poser pour apporter 

des soutiens immédiats pour les besoins les plus urgents et au-delà de la 

satisfaction des besoins primaires, la plus-value du Csp a toujours été 

d’apporter une panoplie complète de réponses à l’humain dans toutes ses 

dimensions. 

En 2024 un groupe de travail s’est réuni à plusieurs reprises pour travailler sur 

le projet associatif. Ce travail sera poursuivi en lien avec l’ensemble des parties 

prenantes dans les prochains mois. 

Certaines actions se maintiennent comme le travail social, la distribution 

alimentaire et les différents vestiaires.  

La pause-café a changé de locaux pour s’installer à la Maison Protestante de 

la Solidarité. 

Certaines actions sont à relancer (psychologue), d’autres à réinventer 

(animation sociale, ça papote…). 

Le partenariat avec l’EPS est toujours en cours et connaît une nouvelle 

impulsion avec le renouvellement et le renforcement de son comité directeur. 

Le rapprochement avec la Sémis s’est intensifié au point que la fréquence des 

temps de rencontre et de travail à muter l’habitude en seconde nature.  

C’est avec reconnaissance que nous regardons en arrière vers l’année 2024. 

Reconnaissance pour le travail réalisé, pour les dons collectés, pour la 

disponibilité et l’engagement des bénévoles, pour le travail des salariés et les 

locaux de qualité qui nous permettent d’accueillir dans de bonnes conditions 

nos publics. 

Les perspectives budgétaires 2025 et 2026 appellent une mobilisation forte de 

tous étant rappelé comme l’exprimait bien Madame Bronnenkant lors de la fête 

des 70 ans du Csp au Ciarus, le Csp a peu car il donne tout. Sa vocation n’est 

pas de thésauriser, mais d’assumer la mission pour laquelle il a été constitué. 

Nous regardons l’avenir avec la vigilance des gestionnaires mais surtout avec 

la foi en celui qui donne ce qu’il ordonne. L’an passé, la méditation d’ouverture 

de l’assemblée générale du pasteur Frédéric Gangloff rappelait que le 

découragement nous amène à reconnaître nos limites, ce qui permet à Dieu de 

reprendre sa place dans nos vies. 

Sachons pouvoir compter sur lui et les uns sur les autres dans cette œuvre 

commune au service des plus démunis. 

 

Christian RAUCH 
Président 
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RAPPORT DU DIRECTEUR 

 

 

 

Cette nouvelle assemblée générale vient terminer une année bien chargée en 

évènements de tous genres. 

Le contexte international avec son lot de guerres, de violences, d’ambiance 

économique morose a bien évidemment ponctué notre quotidien de citoyens. 

Et fort logiquement, le contexte local lui a emboité le pas et ce ne sont pas les salariés 

et bénévoles du Csp qui me contrediront. 

Ils ont en effet subi de plein fouet la précarité sociale, les difficultés des familles sans 

abri, les situations de détresse de tous ceux qui ont dû pousser la porte de la MPS 

pour pouvoir se nourrir, s’habiller, trouver une adresse où dormir. 

Ce sont eux qui subissent les situations ubuesques d’un Etat qui accueille des 

personnes en difficultés mais qui ne donne pas aux accompagnants tous les moyens 

de les traiter dignement, c’est le résultat d’un Etat un peu schizophrène s’il en est. 

Pas le temps cependant de trop philosopher, nos activités sont pleines, les demandes 

affluent, nos permanents sont sur le pont tout le temps…et font avancer le bateau. 

C’est l’occasion, une de plus, de les remercier chaleureusement, de leurs heures, de 

leur patience et surtout de leur empathie. 

Il nous faut également remercier tous ceux qui participent financièrement tout au long 

de l’année à nous soutenir par leurs dons.  

Ceux-ci garantissent la pérennité de nos accompagnements et l’efficacité de nos 

interventions sociales à tous les niveaux. 

Merci aux membres du comité de soutenir nos idées, projets et actions et de continuer 

avec les équipes le combat contre la précarité. 

Je formule le vœu d’un monde apaisé, un monde plus humain et équilibré dans lequel 

chacun aurait accès à un futur digne, c’est peut-être utopique mais comme le dit Oscar 

Wilde : Le progrès n’est que l’accomplissement des utopies.  

 

 

 Frédéric GUNTZ 

Directeur 

 

 

 

http://evene.lefigaro.fr/citation/progres-accomplissement-utopies-37276.php
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RAPPORT DE LA PASTEURE 

Formatrice et référente théologique 

 

 

C’est là mon dernier rapport d’activité retraçant mes missions au service du Centre 

Social Protestant. En effet, à compter du 1er septembre 2025, je prendrai de nouvelles 

fonctions en tant que pasteure-aumônier de la Communauté et de l’Etablissement des 

Diaconesses à Strasbourg. C’est avec reconnaissance pour tout ce que j’ai pu vivre 

au milieu de vous ces sept dernières années, que j’écris ces quelques lignes.  

 

1. Au service des acteurs de l’Union des Eglises Protestantes d’Alsace et de 

Lorraine 

 

 

➢ Echanges et partages avec les paroisses 

Les interventions et les interactions avec les paroisses sont toujours des temps forts. 

Je suis intervenue lors de cultes à Hœnheim, Reitwiller, Preuschdorf et Wintzenheim, 

ainsi qu’à une rencontre Spaghetti à Mutzig avec Cathy Classen. Ces rencontres sont 

l’occasion de présenter les actions de la Sémis et du Csp et de sensibiliser aux enjeux 

de la diaconie.  

Au printemps, nous avons accueillis 90 

catéchumènes à la Maison Protestante de la 

Solidarité. Ils venaient du secteur de Soultz-Sous-

Forêts, des consistoires de Dorlisheim et de 

Vendenheim. La visite des locaux et les ateliers de 

mise en situation pour le tri et la distribution 

alimentaire sont marquants et très appréciés par les 

jeunes. 

 

 

➢ Formation initiale des ministères particuliers de l’UEPAL 

A la demande de la pasteure Claire-Lise Oltz-Meyer et du responsable de service des 

aumôneries Pascal Hubscher, j’ai assuré une formation « écoute et 

accompagnement » durant trois jours dans le cadre de la formation initiale des 

ministères particuliers de l’Uépal (diacres, assistants communautaires, animateurs 

musicaux…). 

 

 

 

 



 
CSP – Rapport d’activité 2024 
 

12 
 

➢ Le Stift 

A la rentrée, j’ai été sollicitée par une étudiante logeant au Stift afin de mobiliser 

quelques jeunes pour une action solidaire. Un projet de collecte de vêtements a été 

élaboré et deux étudiantes ont intégré l’équipe des bénévoles pour assurer des 

permanences au chalet du marché de Noël tenu par la Sémis. 

 

➢ La pastorale du travail 

Au mois d’avril, l’Uépal a organisé un forum du travail au Temple Neuf sur le thème 

« Travail, comprendre pour mieux accompagner ». La Sémis reste vigilante à cette 

question de l’accompagnement du monde du travail en collaboration avec les 

instances ecclésiales. 

 

2. Présence pastorale au sein de la Maison Protestante de la Solidarité (MPS) 

 

➢ Accompagnement spirituel  

Tout au long de l’année, je reste à la disposition des salariés et des bénévoles qui 

ressentent le besoin d’être écoutés dans leurs questionnements et accompagnés 

spirituellement le cas échéant. A travers les méditations qui introduisent les diverses 

réunions de bénévoles, je m’attèle à rappeler le sens de nos actions, à repenser notre 

vivre ensemble et à encourager les uns et les autres dans leur service. 

 

➢ Bible et Partage 

Les rencontres « Bible et Partage » ouvertes aux salariés, aux bénévoles de la Sémis 

et du Csp, et aux partenaires, ont pour objectif d’approfondir notre réflexion et de relire 

notre pratique à la lumière des textes bibliques et de témoins de la foi.  

Au cours du premier semestre, notre réflexion a porté sur la « place des femmes », 

avec l’intervention de la pasteure Anne-Marie Heitz-Muller sur « les femmes et la 

Réforme protestante », suivie de la responsable de l’antenne Caritas de Strasbourg, 

Isabelle Collot concernant « les femmes face à la précarité », pour clore avec le bibliste 

Claude Mourlam autour des « femmes dans le Nouveau Testament ».  
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A partir du mois de septembre, nous avons abordé la thématique de l’Espérance avec 

le témoignage de la pasteure Caroline Ingrand-Hoffet et l’apport théologique de 

Madeleine Wieger, maître de conférences à faculté de théologie de Strasbourg. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Vie associative 

Au mois de janvier, la Sémis et le Csp ont organisé la traditionnelle rencontre annuelle 

qui réunit l’ensemble des acteurs des deux associations. Fritz Lienhard, professeur de 

Théologie Pratique à l’Université d’Heidelberg a accompagné nos réflexions sur les 

enjeux actuels de la diaconie. 

Avant la trêve estivale, environs 80 bénévoles de la Sémis et du Csp se sont retrouvés 

au foyer Mélanie de la Robertsau pour un temps convivial autour d’animations et d’une 

bonne paëlla.  

 

3. Autres partenariats 

 

➢ Gymnase Jean Sturm 

Nous avons accueilli à la MPS, les délégués à la Solidarité du Gymnase Jean Sturm, 

avec Cathy Classen et les partenaires de la Cimade et de Casas. Ce temps riche en 

échanges a eu pour objectif de leur faire découvrir les associations de la MPS et de 

susciter en eux un élan à monter des projets solidaires en faveur des personnes en 

situation de précarité que nous accueillons tout au long de l’année. 

 

➢ La radio RCF 

Le président de la radio RCF m’a demandée d’enregistrer l’une ou l’autre émission de 

« la parole commentée » en essayant d’y articuler le vécu et les actions de la Sémis 

et du Csp. C’est là une autre manière de donner de la visibilité à nos deux associations. 

 

➢ Entrepreneurs et Dirigeants Chrétiens (EDC) 

Mon engagement en tant que conseillère spirituelle d’un groupe EDC à Haguenau se 

poursuit. Le groupe s’est bien étoffé au courant de l’année avec comme thématique 

« réenchantons le travail ».  
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4. Démarche Eglise/Association Verte 

 

Depuis deux ans, la Sémis et le Csp sont engagés dans une démarche 

Eglise/Association Verte qui a conduit à une démarche d’amélioration des 

performances énergétiques de nos bâtiments et à la mise en place du tri des 

biodéchets en collaboration avec l’organisme Green Phoenix.  

Nous avons également participé à la campagne de Carême de l’Eglise Verte autour 

du thème « Entendre le cri de la terre et le cri des pauvres », en organisant au mois 

de mars une balade éco spirituelle au parc de l’Orangerie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

J’adresse tous mes remerciements aux membres du Comité pour leur présence et leur 

soutien ; merci à l’équipe des salariés avec laquelle j’ai eu plaisir à travailler et un 

grand merci aux bénévoles pour lesquels j’ai toujours eu beaucoup de respect et 

d’admiration car, sans leur investissement, la plupart des actions et des projets 

n’auraient pas pu être concrétisés. Je rends grâce pour la richesse de toutes ces 

rencontres et bien que nos routes se séparent, nous restons ensemble au service du 

Christ et c’est là l’essentiel ! 

 

 

Régine KAKOURIDIS 

Pasteure 
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RAPPORT D’ACTIVITE 
 

 

 

 

Une année de défis, une année de solidarité 
 
L’année 2024 s’inscrit dans un contexte encore difficile pour les personnes en situation 
de précarité. Elle s’est ouverte sur un constat préoccupant : la situation à Strasbourg 
est inédite et révoltante, plus de 900 personnes ont vécu à la rue en plein hiver. 
Face à cette urgence sociale, le Centre Social Protestant (Csp) a poursuivi avec 
détermination sa mission d’accueil, d’écoute et de soutien aux plus vulnérables. Porté 
par l’engagement indéfectible de ses bénévoles, de ses partenaires et de son équipe, 
le Csp a tenté de s’adapter, d’innover et de mobiliser pour maintenir ses actions 
essentielles, malgré les obstacles. 
 
Cette année a été marquée par de nombreux défis, notamment l’absence de 
psychologue, la suspension des ateliers participatifs et l’augmentation de la demande. 
Ce rapport vous propose de parcourir les actions menées tout au long de l’année, les 
moments forts qui ont jalonné notre quotidien, et les perspectives pour continuer à faire 
vivre, ensemble, les valeurs de solidarité, de dignité et de fraternité. 
 

 

 

Des bénévoles au cœur de toutes nos solidarités 

Rien de ce que nous faisons ne serait possible sans l’engagement précieux de nos 85 
bénévoles. Ils sont présents à chaque étape de notre action : à l’accueil, pour écouter 
et orienter ; à la Pause-Café, pour offrir une présence attentive ; à la distribution 
alimentaire, pour préparer, porter, transmettre avec dignité ; à l’Armoire Solidaire et au 
Vestiaire, pour trier, conseiller et accompagner avec bienveillance. 

 
Tri, rangement, logistique, échanges, 
écoute… Chaque geste, même discret, 
construit un quotidien plus humain pour les 
personnes que nous accueillons. Grâce à eux, 
des centaines de personnes trouvent chaleur, 
respect et dignité — dans un manteau donné 
avec le sourire, dans un café partagé sans 
jugement, dans une parole échangée entre 
deux colis. 

 
Ils sont le cœur battant de notre maison 
solidaire. Nous leur adressons toute notre 
gratitude. 
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CEA
41%

Femmes de 
Paroles

10%
Antenne

5%

Pôle social du 
Diaconat

5%

CCAFI
15%

Ville de Strasbourg
10%

CASAS
2%

ARSEA
3%

Autres
9%

COMMISSION SOCIALE : ORIGINES DES 
DEMANDES 

Les permanences sociales, les aides financières et le partenariat social 

1. Les permanences sociales 

En 2024, le nombre d'entretiens effectués en permanence sociale a légèrement 
diminué, avec 596 entretiens réalisés. Cette baisse est en partie due au fait qu'une 
seule travailleuse sociale était en poste cette année.  
Un défi de taille, relevé grâce à une nouvelle organisation plus efficiente : chaque 
famille est désormais reçue pour un entretien unique et global, permettant une 
évaluation complète des besoins dès le premier contact. Ce changement de 
fonctionnement a permis non seulement de réduire les délais de prise en charge, mais 
aussi d’accueillir davantage de nouvelles familles, auparavant exclues faute de 
créneaux disponibles. 
Cet ajustement a permis de renforcer la pertinence des réponses apportées et de 
mieux orienter les bénéficiaires vers les dispositifs adaptés. 

 

2. Les aides financières pour répondre à l’urgence 

Les commissions sociales 

Face à un contexte économique de plus en plus tendu – hausse des prix de l’énergie, 

précarité croissante, inflation sur les biens de première nécessité – le Csp a dû 

mobiliser davantage de ressources pour accompagner les familles les plus en 

difficulté. 

En 2024, notre commission sociale a accordé un total de 12 044 € d’aides financières, 

contre 10 261 € en 2023. 
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 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Montant 
demandé 

12 325 € 14 936 € 11 141 € 7 305 € 12 013 € 14 198 € 12 892 € 

Montant 
accordé 

7 451 € 9 718 € 4 459 € 5 185 € 7 813 € 10 261 € 12 044 € 

 

 

 

 

 

L’aide à la mobilité 
 
Nous savons combien la mobilité est un facteur clé d’insertion. C’est pourquoi le Csp 
soutient aussi, dans la mesure de ses moyens, l’accès aux transports en commun. En 
2024, 44 personnes ont bénéficié d’une aide au financement de leur abonnement 
Badgéo (CTS), pour un montant total de 428 €. Un soutien modeste mais essentiel 
pour des personnes en recherche d’emploi, en formation ou en situation d’isolement. 
Le CSP n’agit pas seulement pour ses propres bénéficiaires. En 2024, nous avons 
aussi soutenu l’association CASAS, en prenant en charge 1 546 € de dépenses 
Badgéo, permettant à leurs équipes d’accompagner 133 bénéficiaires 
supplémentaires. Une démarche qui illustre notre volonté de travailler en solidarité 
élargie, dans un esprit de réseau et de partage de responsabilités. 
 
 
 

optique
15%

sport
7%

santé
7%

dentaire
3%

scolarité
5%

énergie
29%

loyer
10%

cantine / 
périscolaire / 

crèche
10%

Obsèques
3%

éléctroménager
4%

Autres
7%

COMMISSION SOCIALE : OBJETS DES 
DEMANDES
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La CCAFI 
 
Le Csp ne travaille pas seul. Il est membre actif de la CCAFI (Cellule de Coordination 
des Aides Financières Individuelles), une instance partenariale réunissant chaque 
mois la Ville de Strasbourg, la CAF, le FSL, le Conseil Départemental, la CPAM, 
Caritas, le Secours Populaire, la Croix-Rouge et notre structure. L’objectif : optimiser 
les moyens au service des familles en très grande précarité. 
Cette coopération permet d’agir de manière concertée et réactive, notamment pour les 
situations les plus critiques : expulsions imminentes, dettes énergétiques lourdes, 
hospitalisations sans couverture, etc. En 2024, cette collaboration a été essentielle 
pour sauver de nombreuses situations. 
 

 

 

3. Le partenariat social  

 

Le Csp est un membre actif du Collectif contre la Précarité Strasbourg Eurométropole, 

qui rassemble 25 associations locales engagées dans l’aide aux plus démunis. 

Ensemble, nous partageons une vision commune : porter la parole des personnes en 

situation de précarité, alerter sur leurs conditions de vie, et interpeller les pouvoirs 

publics. 

 

Le 16 novembre 2024, un grand rassemblement solidaire a eu lieu place de la Gare à 

Strasbourg, mobilisant bénévoles, bénéficiaires, citoyens et professionnels. Cette 

action forte a permis de visibiliser les tensions croissantes sur l’hébergement, 

l’augmentation du nombre d’enfants à la rue, ainsi que les limites du système d’accueil 

actuel. Elle a aussi été l’occasion de rappeler le rôle essentiel des bénévoles, souvent 

en première ligne face à des situations humaines bouleversantes.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nous avons également été à l’initiative d’un groupe de travail avec les principaux             

« caritatifs » de Strasbourg (Csp, Croix Rouge, Caritas et Secours Populaire). Nos 

associations sont de celles qui sont le plus souvent sollicitées pour des demandes 

d’aides et nous y répondons suivant nos capacités, mais aussi nos philosophies 

propres. 
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Il y a pourtant de nombreux sujets sur lesquels il serait nécessaire de resserrer notre 

partenariat afin de faciliter le parcours de nos bénéficiaires. Nous réfléchissons donc 

à une manière commune de traiter certaines demandes, voir même de mutualiser 

certaines de nos pratiques. 

Cette démarche est encore en construction, mais elle marque un changement de 

culture : passer de la juxtaposition à la collaboration, dans le respect des identités de 

chacun. 

 

L’Espace Ecoute et Parole 

 

Miléna KATZ-BLOCH, la psychologue clinicienne, a quitté ses fonctions cet été.  

Actuellement, nous sommes en recherche pour la remplacer. La prise en charge 

psychologique a été suspendu, nous tentons de réorienter les bénéficiaires vers nos 

partenaires mais constatons que les services sont saturés et/ou ne prennent pas en 

charge notre public. 

 

 

Une aide alimentaire toujours plus sollicitée 

 

La distribution alimentaire est un axe essentiel de notre travail. Cette année, nous 

avons distribué un total de 7 064 tonnes de denrées alimentaires, réparties en 10 684 

colis, touchant ainsi 614 foyers et 1 829 personnes.  

Nous avons également amélioré le système de distribution, avec des familles 

désormais reçues pour un entretien unique et inscrites directement pour recevoir 8 

colis alimentaires. Ce changement a permis de simplifier le processus et d’améliorer 

l’efficacité. 

Les ménages reçoivent systématiquement des kits hygiène lors de leur 1er et de leur 

5ème passage. 

 

 

Lutte contre la précarité menstruelle : un engagement affirmé 

 

Depuis deux ans, le Csp est engagé dans un projet innovant et nécessaire : "Les 

Règles du « Je », en partenariat avec le Home Protestant.  

Objectif : garantir à toutes les femmes accueillies l’accès à des protections 

menstruelles dignes, adaptées et suffisantes. 

Grâce à une subvention de 15 000 €, nous avons pu : 

- Distribuer plus de 6 500 packs de protections périodiques, 

- Proposer des alternatives durables (protections lavables), 

- Organiser 4 ateliers de sensibilisation à la santé intime, animés par une sage-femme 

et notre travailleuse sociale, 

- Réaliser 4 ateliers couture pour confectionner des protections réutilisables. 

Ce projet vise aussi à briser les tabous, en abordant la menstruation avec écoute, 

pédagogie et respect. Parce que la dignité menstruelle est un droit. 
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Se vêtir dignement : plus qu’un besoin, un droit 

 

Ouverte à toutes et tous, l’Armoire Solidaire est 

une boutique où l’on peut acheter des 

vêtements d’occasion en bon état, à petits prix. 

Elle incarne une double vocation : permettre à 

chacun d’avoir accès à des vêtements 

abordables et générer des ressources pour 

financer les actions du Csp. 

En 2024, les ventes de l’Armoire Solidaire ont 

atteint 29 754 €. Ces fonds ont permis de 

soutenir le fonctionnement global de notre 

structure, tout en participant à une logique 

d’économie circulaire, inclusive et solidaire.  

 

 

Le Vestiaire Social est un dispositif spécifiquement destiné aux personnes en grande 

précarité. L’accès y est soumis à une orientation par la travailleuse sociale, et assorti 

d’une participation symbolique. 

En 2024, 439 ménages ont bénéficié de ce service. 

 

 

Les ateliers participatifs et la Pause-Café 

 

Créer du lien, retisser du quotidien 

 

Au-delà de l’aide matérielle ou administrative, le Centre Social Protestant tient à offrir 

des espaces d’accueil chaleureux, des temps de partage et des moments de répit. 

Parce que l’isolement est souvent l’une des premières violences de la précarité, nous 

mettons un point d’honneur à restaurer du lien humain, gratuitement, sans jugement, 

et sans conditions. 

 

 

La Pause-Café : un refuge simple, un accueil inconditionnel 
 
En 2024, la Pause-Café a poursuivi sa montée en puissance. Chaque lundi après-
midi, une trentaine de personnes viennent se poser, parler, souffler, autour d’une 
boisson chaude, d’un goûter, ou simplement d’une présence attentive. 
C’est un lieu anonyme, gratuit, ouvert à tous, conçu pour les personnes isolées, 
marginalisées ou en souffrance sociale. Il n’y a pas de dossier à remplir, pas de 
formulaire à signer, juste une porte ouverte. 
Depuis la rentrée, la Pause-Café a quitté les locaux du Temple Neuf pour rejoindre la 
salle Casalis de la Maison Protestante de Solidarité (MPS). Ce changement de lieu a 
permis une meilleure coordination avec l’équipe du Csp et une présence plus facile de 
la travailleuse sociale, en cas de besoin. 
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Ce petit espace informel, porté par une équipe de bénévoles engagés, s’impose peu 
à peu comme un véritable point d’ancrage pour de nombreuses personnes. 
 
 
Des ateliers suspendus, mais pas abandonnés 
 
Autre lieu d’échange important : les ateliers participatifs. Couture, cuisine, bricolage, 
etc. Ces espaces de création étaient aussi, surtout, des espaces de rencontre, 
d’expression et de solidarité. L’absence d’animatrice sociale en 2024 a conduit à la 
suspension temporaire de ces activités. 
Ce vide s’est ressenti : de nombreux bénéficiaires attendaient avec impatience ces 
moments où ils pouvaient être acteurs, transmettre un savoir-faire, ou tout simplement 
passer un bon moment hors de leur quotidien difficile. 
Nous espérons relancer ces ateliers en 2025 avec une nouvelle réflexion face aux 
changements de public (barrière de la langue, urgence vitale et préoccupation 
matérielle, …) 
 
 
 

Des temps forts pour tisser du lien et célébrer la solidarité 

 

Au-delà des accompagnements quotidiens, l’année 2024 a été ponctuée de moments 

de rassemblement, de joie, de reconnaissance. Ces temps collectifs sont essentiels : 

ils permettent de sortir du cadre de l’urgence, de valoriser les engagements, et de 

réaffirmer nos valeurs de fraternité. 

 

 

La fête des bénévoles : un moment pour dire merci 

 

Le Csp, ce sont avant tout des visages, des mains, des présences. Parmi eux, 85 

bénévoles donnent chaque année de leur temps, de leur énergie et de leur 

bienveillance. En 2024, nous avons une nouvelle fois tenu à leur dédier une journée 

spéciale. 

Un moment convivial pour prendre soin de celles et ceux qui prennent soin des autres, 

les remercier, partager un repas, rire ensemble… et se rappeler que chaque 

engagement, petit ou grand, fait toute la différence. 
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Une rentrée scolaire pas comme les autres 

   

Comme au Csp nous aimons rêver grand, nous avons 

lancé un projet un peu fou cet été. Depuis de nombreuses 

années, nous soutenions les enfants que nous 

accompagnons avec l’achat de matériel scolaire de base. 

Les familles étaient ravies de ce geste. Cependant, dès la 

rentrée, les enfants subissaient encore le poids de la 

précarité et de la différence ; ils n’ont pas la bonne couleur 

de cahier, l’ensemble du matériel nécessaire, la tenue de 

sport complète, … Alors, nous avons eu l’idée de contacter 

l’établissement Jean Sturm afin de proposer de chercher 

des parents volontaires pour « parrainer » des listes 

scolaires et donc des enfants. Un travail colossal pour nous 

de collecte d’informations et de mise en relation…mais cela a payé !   En août 2024 

nous avons pu organiser un grand rassemblement dans la cour de l’établissement 

scolaire. 39 familles ont parrainé 39 enfants en difficulté en achetant l'intégralité de 

leurs fournitures scolaires. Ce partenariat a été un moment fort de solidarité et de 

fraternité. 

 

 

 

Une fête de Noël collective à la MPS 
 

 
Pour la première fois, le Csp a organisé une fête de Noël collective, 
réunissant tous les acteurs de la Maison Protestante de Solidarité, dont 
Cimade et Casas. Cet événement a permis de renforcer les liens entre 
les différentes structures et a été un moment de grande fraternité avec 
les bénéficiaires. Une fête chaleureuse et solidaire, véritablement 
marquée par l'esprit de Noël. 
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Présence au Village du Partage – Marché de Noël 
 
Comme chaque année, les bénévoles du Csp ont tenu un 
chalet au Village du Partage, dans le cadre du Marché de 
Noël de Strasbourg. Une occasion précieuse de : 

- faire connaître nos actions auprès du grand public, 
- vendre les bredeles et tricots faits main au profit du 

Csp, 
- porter notre message de solidarité au cœur de la ville. 

La mobilisation a été forte, en amont comme sur place : une belle preuve de 
l’engagement de notre équipe… et de la générosité des Strasbourgeois. 
 
 
 
 
Vivre Noël Ensemble : l’esprit de Noël dans la rue 
 
Le Csp a renforcé son investissement dans le collectif Vivre Noël Ensemble. Une 
dizaine d’associations œuvrent collectivement pour organiser cet évènement chaque 
année : un temps de partage pour des convives isolés ou en grande précarité et des 
bénévoles qui les accueillent l'après-midi de Noël. Une action concrète autour de la 
notion de solidarité. Cette année, nous nous sommes retrouvés place Jean Arp afin 
de proposer boissons chaudes, distributions de petits colis alimentaires, musique, … 
Nos bénévoles ont également émerveillé petits et grands avec un atelier ballons et une 
lecture de contes au cœur du Musée d’Art Moderne et Contemporain.  
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Bilan, projets et perspectives pour 2025 
 
L’année 2024 a mis notre engagement à rude épreuve. Face à la précarité 
grandissante et à l’épuisement des solidarités institutionnelles, nous avons tenu bon. 
Cette année a révélé, plus que jamais, les limites de nos moyens… mais aussi la 
puissance de notre mobilisation collective. 
 
En 2025, le Centre Social Protestant refuse la résignation. Nous affirmons notre 
volonté de renforcer notre action au plus près de celles et ceux que la société laisse 
de côté. Consolider, mais surtout résister, inventer, agir. 
 
Nos priorités sont claires : 

- Tisser des alliances : renforcer les partenariats pour ne plus agir seuls, pour 
peser ensemble dans le débat public et sur le terrain. 

- Réactiver la solidarité de proximité : Relancer les Veilleurs de solidarité dans 
les paroisses, pour raviver une vigilance concrète face à l’isolement et 
l’injustice. 

- Soutenir nos bénévoles : parce qu’ils et elles sont en première ligne, leur 
engagement mérite reconnaissance, formation et accompagnement. 

- Écouter les premiers concernés : Lancer une enquête de terrain pour faire 
remonter la réalité des personnes que nous accompagnons, et adapter notre 
réponse, notamment en matière d’aide alimentaire. 

 
Notre action est modeste, mais notre détermination est entière. La solidarité ne doit 
pas être un supplément d’âme. Elle est un droit. 

 

 

 

 

 Cathy CLASSEN 

 Responsable de l’action sociale 
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RAPPORT DE L’EXPERT-COMPTABLE 
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RESULTATS 2024 – BUDGETS 2025-2026 
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